Vseobecné zmluvné podmienky tcasti na dennom tvorivom tabore pre deti

Keramicky svet

v stlade s ustanoveniami zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v platnom zneni

(dalej len ,,VSeobecné zmluvné podmienky”)

Preambula

Obtianske zdruzenie ANNOGALLERY, 1CO: 42084989, s adresou sidla: Ondrej 59, 059 12 Hérka, registrované v
registri Ministerstva vnutra SR, pod ¢islom spisu: VVS/1-900/90-32311 organizuje denné tvorivé tabory pre deti
Keramicky svet v rozsahu zverejnenej ponuky na svojej web stranke anno.gallery, a to v sulade so stanovami
obcianskeho zdruZenia, jeho cielmi a ¢innostami, najma vykonavanie vlastnych kultirnych aktivit a podujati na
uspokojenie kulturnych potrieb obcanov, organizovanie vzdelavacich aktivit, seminarov, workshopov pre deti,

mladez a dospelych.

NizSie uvedené Zmluvné strany jednotlivo oznacené aj ako Objednavatel a Poskytovatel sa dohodli na

nasledovnom zneni Zmluvy:

e

,Objednavatel
»Poskytovatel”

,Dieta”

»Cena za denny tvorivy tabor”

,rurnus”
»Zmluvné strany”
,Zmluva“

Clanok |
Vyklad pojmov

znamena osobu, ktora je v Prihlaske uvedena ako zakonny zastupca.
znamend obcianske zdruienie nazov: ANNOGALLERY, ICO: 42084989,
s adresou sidla: Ondrej 59, 059 12 Horka, registrované v registri Ministerstva
vnutra SR, pod ¢islom spisu: VVS/1-900/90-32311

znamena osobu uvedenu ako dieta v Prihlaske.

znamena sumu uvedenu ako cena tdbora v Prihlaske.

znamena vymedzenie dni konania sa denného detského tabora v Prihlaske.
znamena Objednavatel spolu s Poskytovatelom.

znamenad Prihlaska vyplnend a odoslana Objednavatelom spolu so

Vseobecnymi zmluvnymi podmienkami Ucasti na dennom tvorivom tdbore
pre deti Keramicky svet.

Clanok II
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela zabezpecit a zorganizovat denny tvorivy tdbor v
zmysle podmienok uvedenych v tejto Zmluve a ponuky zverejnenej na svojej webovej stranke a
zavazok Objedndvatela za objednany tabor zaplatit Cenu za denny tvorivy tabor a dodrZiavat vsetky
podmienky a pravidla Gcasti dietata v dennom detskom tabore, a to v rozsahu uvedenom v tejto
Zmluve.
Clanok NI
Uzavretie Zmluvy

Objednavatel na zaklade ponuky Poskytovatela uvedenej na anno.gallery prejavil zaujem o konkrétny
denny tvorivy tabor pre deti, uréeny turnusom a odovzdal Poskytovatelovi vyplnenu Prihlasku, a to
bud prostrednictvom on-line prihlaskového systému, e-mailu, posty, alebo osobne. Vyplnena a
odovzdand Prihlaska sa povazuje za Navrh na uzavretie Zmluvy zo strany Objedndvatela.
Na uzavretie Zmluvy musia byt splnené nasledovné podmienky:

a) akceptovanie Prihlasky zo strany Poskytovatela a

b) uhradenie Ceny za denny tvorivy tabor v plnej vyske Objednavatelom.
Zmluva sa povazuje za uzavreti momentom splnenia neskorsej z podmienok uvedenych v ods. 2 tohto
¢lanku.

Clanok IV
Platobné podmienky, Cena za denny tvorivy tabor

Cena za denny tvorivy tabor je cena uvedenad v Prihlaske. V cene je zahrnuté:

starostlivost odborného personalu a kvalifikovanych lektorov

pitny rezim, pomocky a pracovny materidl na tvorivé aktivity, keramicky vypal

poistenie Dietata (Urazové poistenie a poistenie hmotnej zodpovednosti za Skodu spdsobenej
Poskytovatelovi), ale len v pripade, Ze Cena za denny tvorivy tabor bude uhradena najneskér 10 dni
pred nastupom dietata na denny tvorivy tabor.
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a)

b)

d)

10.

11.

e)

Cenu za denny tvorivy tdbor je potrebné uhradit v lehote do 30 kalendarnych dni odo dfa potvrdenia -
akceptacie Prihlasky Poskytovatelom formou e-mailu. Pokial Objedndavatel neuhradi Cenu za denny
tvorivy tdbor v uvedenej lehote, Prihlaska sa zrusuje a miesto bude uvolnené dalSiemu zdujemcovi.

V pripade, Ze od potvrdenia Prihlasky Poskytovatelom a dfiom ndstupu na denny tvorivy tabor je
menej ako 30 kalendarnych dni, je Objednavatel povinny uhradit Cenu za denny tvorivy tabor pred
nastupom na denny tvorivy tdbor v najskorSom moznom termine, najneskoér v deri nastupu na tabor.
Cena za denny tvorivy tdbor sa povazuje za uhradend momentom pripisania na Gcet Poskytovatela.
Cenu za denny tvorivy tabor uhradi Objednavatel prevodom alebo vkladom na ucet Poskytovatela
vedeny vo Fio banka, a.s, IBAN: SK75 8330 0000 0025 0174 0196, BIC (SWIFT): FIOZSKBAXXX. Do
poznamky uvedie meno a priezvisko Dietata a termin tabora.

Clanok v
Prava a povinnosti Objednavatela

Objednéavatel je povinny pri nastupe Dietata do detského tabora priniest tieto doklady:

képiu dokladu o Uhrade Ceny za denny tvorivy tdbor v pripade, Ze tato bola hradend inak ako vkladom
alebo prevodom na ucet (napr. postovou poukazkou)

képiu zdravotného preukazu poistenca/Dietata

vyhlasenie zdkonného zastupcu o zdravotnom stave Dietata nie starSie ako jeden den pred nastupom
Dietata na denny tabor

ak Dieta uZiva nejaké lieky je potrebné tuto skutoénost uviest pri ndstupe na tédbor spolu s potvrdenim
od osetrujuceho lekara a lieky odovzdat vedicemu tabora.

Objedndavatel je povinny pisomne informovat Poskytovatela o vsetkych zdravotnych obmedzeniach
Dietata, ochoreniach, alergiach a uzivanych liekoch.

V pripade, Ze Objednavatel alebo jeho splnomocneny zastupca neodovzda z akéhokolvek dévodu
ktorykolvek doklad uvedeny v ods. 1. tohto ¢lanku, Poskytovatel ma pravo od Zmluvy odstlpit a
Objednavatel nema narok na vratenie zaplatenej Ceny za denny tvorivy tabor.

Objednavatel alebo jeho splnomocneny zastupca je povinny priviest dieta na denny tvorivy tabor na
miesto a v ¢ase uréenom v Prihlaske.

Objednavatel alebo jeho splnomocneny zastupca je povinny vyzdvihnut si dieta z denného tdbora na
mieste a v ¢ase ur¢enom v Prihlaske.

Ak nie je urcené v Prihlaske inak, prichod deti je stanoveny na 8.00 az 8.30 hod. a odchod na 16.00 —
16.30 hod., a to pocas kazdého dia v ramci Turnusu.

Akdkolvek zmena hodiny nastupu alebo navratu deti bude Poskytovatelovi oznamena pisomne, resp.
telefonicky Objednavatelom.

Komunikaciu rodi¢ov s detmi a ich navStevy pocas tdbora z technickych a vychovnych dévodov
neodporuéame. Rodicom bude poskytnuty telefonicky kontakt na veduceho tdbora, na ktorého sa
mozu obratit. Telefonicky kontakt bude ozndmeny rodi¢om najneskdr pri nastupe deti na tabor.
Neodporiéame davat detom do tabora Ziadne drahé alebo hodnotné veci/predmety. Poskytovatel ani
instruktori nenesu za stratu, poskodenie ¢i odcudzenie Ziadnu zodpovednost. Poskytovatel nie je
povinny riesit ich stratu ¢i zabezpecovat ich vratenie.

KedZe denny tabor je organizovana, skupinova aktivita, vSetci U¢astnici sa musia podriadit spolo¢nému
programu a rezimu dia. V pripade nerespektovania veducich a iného porusenia tadborového poriadku,
musi Dieta bez naroku na vratenie Ghrady Ucast v tabore ukonéit.

Objednavatel tymto vyhlasuje, Ze Dieta ma osvojené zakladné hygienické a socidlne navyky, je
schopné stravit den v kolektive deti, bez pritomnosti svojich rodicov.

. Objednavatel poudi dieta pred nastupom na denny tvorivy tdbor o tom, Ze:

si ma davat pozor na svoje zdravie a zdravie ostatnych Ucastnikov tdbora a zbyto¢ne ho neohrozovat,
ma dodrZiavat pokyny veduceho tabora a instruktorov,

nesmie nicit a poskodzovat priestory tdbora, pomécky a prirodu, v ktorej sa bude nachadzat,

je povinné okamzite informovat svojho instruktora o Uraze svojom, alebo uUraze ktoréhokolvek iného
ucastnika, ak sa o tom dozvie, dalej o akychkolvek zdravotnych tazkostiach, ktorymi by Dieta trpelo
ako je nahla nevolnost, bolest hlavy, brucha a iné,

je povinné hlasit instruktorovi akékolvek vzdialenie sa od skupiny (WC, pitie, atd").
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a)
b)

<)

Clanok Vi
Prava a povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel je povinny dodrzat vSetky podmienky uvedené vo Vseobecnych zmluvnych podmienkach
a ponuke zverejnenej na svojej webovej stranke.
Poskytovatel si vyhradzuje prdvo na zrusenie Turnusu, a to v pripade ak:

je obsadenost predmetného Turnusu detského tabora nedostatoéna alebo
existuju iné nepredvidatelné skuto¢nosti ako je nebezpecenstvo Sirenia nakazy, zivelné pohromy, atd.

V pripade zru$enia Turnusu je podla ods. 2. pism. a) tohto ¢lanku Poskytovatel povinny informovat
Objednavatela o tejto skutocnosti pisomne a to minimalne 7 dni pred nastupom na denny tvorivy
tébor.

V pripade zruSenia Turnusu podla ods.2. pism. b) tohto ¢lanku je Poskytovatel povinny informovat
Objednévatela primeranou formou a v ¢o najkratsej lehote, ktora vzhladom na okolnosti moze byt aj
kratSia ako 7 dni pred ndstupom na denny tvorivy tabor.

V pripade, ak d6jde k zruSeniu Turnusu zo strany Poskytovatela v zmysle ods. 2. tohto ¢lanku, poskytne
Poskytovatel Objednavatelovi mozZnost zucéastnit sa denného tvorivého tdbora vinom volnom
Turnuse. V pripade, Ze si Objednavatel z ponuky nevyberie, je Poskytovatel povinny vratit
Objednavatelovi zaplatenu Cenu za denny tvorivy tabor v plnej vyske a to do 30 dni odo dria dorucenia
pisomného upovedomenia o zruseni Turnusu Objedndvatelovi.

Clanok VI
Odstupenie od zmluvy Objednavatelom

Objednévatel mézZe odstupit od Zmluvy, a to aj bez udania dévodu, vidy vsak len pisomnou formou.
Ucinky odsttpenia nastavaju doruéenim pisomného odstipenia od Zmluvy Poskytovatelovi.

V pripade odstipenia od zmluvy podla ods.1. tohto ¢lanku je Objednavatel povinny uhradit
Poskytovatelovi administrativny poplatok vo vyske 10,- EUR (slovom desat euro) + storno poplatok
v nasledovnej vyske:

20% z Ceny denného tvorivého tdbora v pripade, ak k odstupeniu doslo v lehote viac ako 10 dni pred
nastupom na denny tvorivy tdbor,

vo vyske 40% z Ceny denného tvorivého tabora v pripade, ak k odstupeniu doslo v lehote 5 - 10 dni
pred ndstupom na denny tvorivy tabor,

vo vyske 50% z Ceny denného tvorivého tabora v pripade, ak k odstipeniu doslo v lehote 1 - 4 dni pred
nastupom na denny tvorivy tabor.

V pripade, ak k odstupeniu doslo v deri nastupu na denny tvorivy tabor, alebo ak dieta nenastupilo na
denny tvorivy tabor vébec je Objednavatel povinny uhradit Poskytovatelovi storno poplatok vo vyske
100% z Ceny denného tvorivého tabora.

V pripade neucasti dietata v tadbore z véainych zdravotnych dbévodov, Poskytovatel vrati
Objednavatelovi Cenu za denny tvorivy tdbor. V takomto pripade je nutné predlozit lekarsku spravu o
zdravotnom stave dietata, ktord nedovoluje jeho Gcdast v tdbore a to bezodkladne, kedy sa
objednavatel o takejto skutocnosti dozvedel, najneskor vsak v deri planovaného nastupu dietata na
denny tvorivy tabor. V opac¢nom pripade sa nebude na tato skutocnost prihliadat.

Poskytovatel sa zavazuje vratit zaplatend Cenu za denny tvorivy tabor poniZenu o pripadné storno
poplatky v zmysle ods. 2. tohto ¢lanku do 30 dni odo diia dorucenia pisomného odstupenia od Zmluvy
Poskytovatelovi, pripadne do 30 dni odo diia predloZenia lekdrskej spravy podla ods. 3. tohto ¢lanku.

V pripade, Ze pocas trvania denného tvorivého tdbora doéjde k jeho preruseniu z dévodov na strane
Objednavatela, nevznikd Objednavatelovi narok na vratenie pomernej Casti Ceny za denny tvorivy
tdbor a to ani v pripade, Ze dévodom odchodu je ochorenie Dietata.

Clanok ViII
Odstupenie od Zmluvy Poskytovatefom

Poskytovatel si vyhradzuje pravo odstupit od Zmluvy v pripade, ak Objednavatel uhradil Cenu za
denny tvorivy tdbor v lehote podla ¢l. IV ods. 2. tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok, avsak
pred uhradenim Ceny za denny tvorivy tabor Objedndvatelom dosSlo k uhradeniu Ceny za denny
tvorivy tdbor na ten isty Turnus inymi Ucastnikmi tak, Ze pripustnda kapacita predmetného Turnusu sa
tym naplnila a na dany Turnus nie je mozné prijat dalsie dieta.

V pripade, ze Poskytovatel odstupi od Zmluvy podla ods.1. tohto clanku, bezodkladne o tejto
skutocnosti informuje Objednavatela a ponikne mu mozZnost zucéastnit sa denného tvorivého tabora v
inom volnom Turnuse v tej istej cene (pripadny cenovy rozdiel - nedoplatok je Objednavatel povinny
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a)

b)

uhradit, resp. mu rozdiel - preplatok bude vrateny). Pokial si Objedndavatel nevyberie z ponuky,
Poskytovatel je povinny vratit mu celd uhradend sumu do 30 dni odo diia odmietnutia dodatocne;j
ponuky Objednavatelom.

V pripade, Ze Cena za denny tvorivy tdbor bude uhradend oneskorene, Poskytovatel si vyhradzuje
pravo od Zmluvy odstupit, pokial je dany Turnus uz obsadeny. Na vratenie Ghrady sa obdobne pouzije
ustanovenie ods. 2. tohto ¢lanku.

Poskytovatel ma dalej pravo dostupit od Zmluvy:

v pripade zrusenia Turnusu podla ¢l. VI ods. 2. tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok, sp6sob
vyrovnania je uvedeny v ¢l. VI tychto Vseobecnych zmluvnych podmienok,

v pripade neodovzdania dokumentov podla ¢l. V ods. 1. tychto VSeobecnych zmluvnych podmienok,

v pripade, ak Dieta alebo Objednavatel zadvaine porusuje podmienky sprdvania sa v tabore,
ustanovenia Zmluvy alebo inak zdvaine stazuje chod denného tdbora a ani napriek upozorneniu
veduceho tabora neddjde k naprave.

V pripade odstipenie od Zmluvy zo strany Poskytovatela v zmysle ods. 4 pism. b) a c) tohto ¢lanku,
nema Objedndvatel ndrok na vratenie Ceny za denny tvorivy tdbor ani jej pomernej ¢asti.

Clanok IX
Nakladanie s osobnymi udajmi

Objednavatel suhlasi s tym, aby Poskytovatel spracovaval osobné udaje Objednavatela uvedené v
Prihlaske a osobné Udaje Dietata uvedené v Prihlaske pre Uclely riadneho vykonu predmetu tejto
Zmluvy, a teda suhlasi s ich ukladanim na nosi¢e dat, upravovanim, vyhladdvanim v nich, triedenim,
kombinovanim a likvidaciou v stlade so zakonom ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov, a to aZz do
odvolania pisomnou formou.

Objedndvatel suhlasi s tym, aby osobné Udaje Objednavatela a Dietata uvedené v Prihlaske boli
spracované v stlade so zakonom ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov prislusnou poistoviiou pre
potreby zabezpelenia poistenia Dietata pocas denného tibora v rozsahu uvedenom v tychto
Vseobecnych zmluvnych podmienkach.

Objednavatel taktiez suhlasi, aby osobné Gdaje Objednéavatela a Dietata Specifikované v ods.1 tohto
¢lanku boli ulozené v databdze Poskytovatela aj po ukonéeni Zmluvy, za ucelom ulahéenia dalsej
pripadnej spoluprace v budicnosti, pripadne udelenia Objednavatelovi statusu stdleho zakaznika a k
tomu udelenia pripadnych viaZucich sa vyhod, ak také bude Poskytovatel ponukat.

Objedndvatel suhlasi s tym, aby Poskytovatel vyhotovoval na vlastné naklady fotografie Dietata
zUcCastnujuceho sa na taborovom programe a pripravenych tdborovych aktivitdch pocas pobytu v
dennom tvorivom tdbore. Tieto fotografie je Poskytovatel opravneny pouZit na propagaciu
organizovania svojich tdborov a taktiez je opravneny fotografie zverejriovat na svojej internetovej
stranke anno.gallery a na socialnych sietach.

Clanok X
Zaverecné ustanovenia

Tieto VSeobecné zmluvné podmienky Ucasti na dennych tvorivy tdboroch su zdvazné pre obe Zmluvné
strany a tvoria neoddelitelny sucast zavaznej Prihlasky Dietata do denného detského tabora, a teda
neoddelitelnd sudast Zmluvy.

Menit tieto Vseobecné zmluvné podmienky Ucéasti na dennych tvorivych taboroch alebo Zmluvu je
mozné len pisomnym dodatkom podpisanym oboma Zmluvnymi stranami.

Vztahy, ktoré nie si v Zmluve upravené, sa budu riadit ustanoveniami zdkona ¢.40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v platnom zneni.

Jednotlivé ustanovenia Zmluvy su oddelitelné v tom zmysle, Ze neplatnost niektorého z nich
nesposobuje neplatnost Zmluvy ako celku. Pokial by sa v désledku zmeny pravnej Upravy niektoré
ustanovenie Zmluvy dostalo do rozporu so slovenskym pravnym poriadkom (dalej len "kolizne
ustanovenie") a predmetny rozpor by spdsoboval neplatnost Zmluvy ako takej, bude Zmluva
posudzovand, akoby kolizne ustanovenie nikdy neobsahovala a vztah Zmluvnych stran sa bude v tejto
zaleZitosti spravovat vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, pokial sa Zmluvné strany nedohodnu
na zneni nového ustanovenia, ktoré by nahradilo kolizne ustanovenie.

Pripomienky ako aj reklamacie treba podat pisomne najneskér do 30 dni po navrate z denného
detského tabora.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze si ustanovenia VSeobecnych zmluvnych podmienok precitali, rozumeju
im, sthlasia s nimi a zavazuju sa ich plnit.

Tieto Vseobecné zmluvné podmienky nadobudaju platnost a Géinnost dria 1.1.2020.
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